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DIENSTBODEN EN HUISPERSONEEL 

DEFINITIES 

Codex, Art. X.6-1 
Arbeidsovereenkomstenwet 
03/07/78, Art. 5 en Titel V 

 

Codex, Art. X.6-2 

 

 

 

Dienstboden: de werknemers die in hoofdzaak huishoudelijke handenarbeid verrichten in verband 
met de huishouding van de werkgever of van zijn gezin, en die met deze werkgever zelf een 
arbeidsovereenkomst voor dienstboden hebben gesloten. Het gaat hier over werknemers met een 
specifieke arbeidsovereenkomst bedoeld in de Arbeidsovereenkomstenwet van 3 juli 1978. Het gaat 
bijvoorbeeld om private huishoudhulpen zoals koks, nanny’s, enz (dus niet werknemers in de 
dienstenchequesector).  

Huispersoneel: de werknemers die hoofdarbeid of handenarbeid - dat geen GEEN huishoudelijke 
arbeid betreft - uitvoeren binnen of buiten het huis van de werkgever, voor de privé-behoeften van 
deze werkgever of van zijn gezin en die met deze werkgever zelf een arbeidsovereenkomst hebben 
gesloten.  Het gaat bijvoorbeeld om huisonderwijzers, chauffeurs, personeel voor tuinonderhoud, 
verplegend personeel, …. 

RISICOANALYSE EN 
PREVENTIE-
MAATREGELEN 
Codex, Art. X.6-4, §1 

 

 

 

 

 

Codex, Art. X.6-4, §2 

 

De werkgever voert een analyse uit van de risico’s waaraan de dienstboden of het huispersoneel 
kunnen worden blootgesteld en neemt de passende preventiemaatregelen. 

 

De FOD Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg stelt ter beschikking van de werkgevers 
interactieve tools voor de uitvoering van een online risicoanalyse die eveneens aangeeft welke 
preventiemaatregelen kunnen worden getroffen. Het gaat met name over “OiRA Dienstboden” 
(OiRA, uw online risicoanalyse | Beswic) 

 

Uitgaande van deze analyse en vóór het aanvatten van de dienstbetrekking informeert de werkgever 
de dienstboden of het huispersoneel over de risico’s en de preventiemaatregelen door hen een 
document te bezorgen met informatie over: 

- de aard van de functie of activiteit; 

- de arbeidsmiddelen en de eraan verbonden risico’s; 

- de aard van de fysische, biologische of chemische agentia waaraan ze kunnen worden blootgesteld; 

- de aard van de mentale of fysieke belasting; 

- de te nemen preventiemaatregelen op technisch en organisatorisch niveau; 

- de noodzakelijke werkkledij of PBM; 

- de uitvoering van een passend of specifiek gezondheidstoezicht; 

- de verplichte inentingen; 

- de maatregelen met betrekking tot de moederschapsbescherming; 

- de specifieke preventiemaatregelen bij tewerkstelling van jongeren; 

- de contactgegevens van de preventieadviseur-arbeidsarts en de preventieadviseur psychosociale 
aspecten. 

Dit document moet de vereiste informatie, opleiding en instructies bevatten die duidelijk en 
begrijpelijk zijn door de betrokken werknemers. 

 

Merk op 

Een werkgever die een dergelijke interactieve tool correct gebruikt, wordt geacht de risicoanalyse te 
hebben uitgevoerd. Hij kan echter ook andere middelen gebruiken. Tijdens het uitvoeren van zijn 
opdrachten houdt de externe dienst rekening met de door de werkgever uitgevoerde risicoanalyse 
en dit door middel van een interactieve online tool. 

WELZIJNSBELEID: 
Vrijstellingen 
Codex, Art. X.6-5 

De werkgever die kan aantonen dat hij beschikt over een risicoanalyse die toelaat de 
preventiemaatregelen te bepalen,  
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• hetzij via het gebruik van interactieve tools ter beschikking gesteld door de FOD WASO 
(OiRA Dienstboden); 

• hetzij omdat hij gebruik heeft gemaakt van andere middelen,  

wordt vrijgesteld van de opstelling van: 

• een globaal preventieplan; 

• een jaarlijks actieplan; 

• een jaarverslag betreffende de werking van de interne dienst. 

GEZONDHEIDS-
TOEZICHT 
Codex, Art. X.6-6, §1 t.e.m  §4 

Dienstboden en huispersoneel: 

• worden onderworpen aan een gepast gezondheidstoezicht rekening houdend met het feit dat 
het werk wordt verricht voor de privébehoeften van de werkgever of zijn gezin; 

• worden onderworpen aan een voorafgaande gezondheidsbeoordeling van de 
preventieadviseur-arbeidsarts vóór de aanvang van hun tewerkstelling.  

• worden onderworpen 12 maanden na deze voorafgaande gezondheidsbeoordeling aan een 
nieuwe gezondheidsbeoordeling om hun gevoeligheid na te gaan voor de specifieke risico's 
waaraan zij zijn blootgesteld.  

• Daarna worden twee gevallen onderscheiden: 

➢ Ingeval de risico’s onveranderd blijven worden deze werknemers om de drie jaar bevraagd 
via een vragenlijst.  Als deze vragenlijst gezondheidsproblemen aan het licht brengt, wordt 
de werknemer onderworpen aan een gepaste gezondheidsbeoordeling. 

➢ Ingeval een ander risico wordt vastgesteld, bv. door contact met huisdieren (een paard, 
honden, enz.): dan worden deze werknemers onderworpen aan een periodieke 
gezondheidsbeoordeling met een frequentie zoals bepaald in bijlage I.4-5 van de Codex. 

ARBEIDSPLAATSEN 
Codex, Boek X, Art. VI-8 

De werkgever zorgt voor: 

• Voldoende verluchting, verwarming en verlichting van arbeidsplaatsen en sociale voorzieningen; 

• De nodige sociale voorzieningen zoals omkleedruimte, toilet, wastafel, plaats om te eten en te 
pauzeren, douche, indien ze taken uitvoeren die bevuilend zijn, een kast of een plaats waar de 
werknemer zijn persoonlijke voorwerpen achter slot en grendel kan bewaren; 

• Evacuatiemaatregelen in geval van brand en verschaft hierover de nodige instructies; 

• Respecteren huisvestingsregels vastgesteld door de bevoegde overheden van zodra 
dienstboden en het huispersoneel in de woning van de werkgever verblijven.   

BELANG VOOR DE 
UITZENDSECTOR 

• De werknemer met een arbeidsovereenkomst voor dienstboden kan geen uitzendkracht zijn. 

• Voor het huispersoneel met een uitzendovereenkomst, is de uitzendonderneming belast met het 
verplicht voorafgaand gezondheidstoezicht uitgevoerd op basis van de werkpostfiche die door 
de werkgever wordt opgesteld en die al de risico’s die aan de werkpost zijn verbonden vermeldt. 

 

WETGEVING Wet van 4 augustus 1996 betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk; 

Wet van 3 juli 1978 betreffende de arbeidsovereenkomsten., art 5 en Titel V; 

Codex over het welzijn op het werk, Boek X, Titel 6.– Dienstboden en huispersoneel; 

Codex over het welzijn op het werk, Boek X, Titel 2.– Uitzendarbeid. 

 
Draagwijdte en doelstelling van de circulaire 

Een circulaire herneemt de inhoud van een besluit op een eenvoudige en klare taal. De informatie opgenomen in deze circulaire wordt gegeven ten louter indicatieve 
titel en houden geenszins een raad of juridisch advies in. Preventie en Interim wijst elke aansprakelijkheid af voor enige schade die zou volgen, rechtstreeks of 
onrechtstreeks, uit een vergissing of een weglating in deze circulaire. Het gebruik van deze circulaire behoort tot de exclusieve verantwoordelijkheid van de lezer. 
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